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の
も
の
を
探
し
ま
し
た
。
都
城
市

は
牛
豚
鶏
肉
の
総
産
出
額
が
日
本

一
。
そ
れ
に
、
焼
酎
売
上
高
日
本

一
の「
霧
島
酒
造
」の
本
社
が
あ

り
ま
す
。「
肉
と
焼
酎
」、
こ
の
二

つ
は
相
性
も
い
い
し
、
返
礼
品
と

し
て
ま
と
め
て
売
り
出
せ
な
い
か

と
考
え
ま
し
た
。
で
も
、
職
員
か

ら
は
、「
肉
と
焼
酎
に
特
化
し
た

ら
、
ほ
か
の
業
界
か
ら
不
満
が
出

る
」と
、
総
ス
カ
ン
を
く
ら
い
ま
し
た（
笑
）。

　

し
か
し
、
い
い
も
の
を
た
く
さ
ん
並
べ
て
も

メ
ッ
セ
ー
ジ
性
は
弱
ま
る
だ
け
。
都
城
市
の
こ

と
を
ま
っ
た
く
知
ら
な
い
人
に
ピ
ー
ア
ー
ル
す

る
に
は
、
い
い
も
の
を
10
個
見
せ
る
よ
り
、
一
つ

に
絞
っ
た
方
が
良
い
と
考
え
た
の
で
す
。
職
員
に

は
、
ほ
か
の
業
界
か
ら
文
句
を
言
わ
れ
た
ら「
市

長
の
せ
い
に
し
て
い
い
か
ら
」と
説
得
し
ま
し
た

(

笑)

。
結
果
、
そ
れ
ま
で
年
間
２
〜
３
０
０
万

ほ
ど
だ
っ
た
ふ
る
さ
と
納
税
額
が
、
半
年
で

約
5
億
。
次
の
年
に
は
42
億
に
。
昨
年
度
は
、

１
４
６
億
と
増
え
て
い
き
ま
し
た
。

　

私
は
ア
イ
デ
ア
を
出
し
て＂
い
け
る
＂と
思
っ

た
ら
、
あ
と
は
が
む
し
ゃ
ら
に
や
る
だ
け
。
職
員

に
も
、「
結
果
に
こ
だ
わ
り
な
さ
い
」と
伝
え
て

い
ま
す
。

　
役
所
は
民
間
企
業
と
違
っ
て
、
結
果
を
出
さ
な

く
て
も
つ
ぶ
れ
ま
せ
ん
の
で
、
残
念
な
が
ら
結
果

に
こ
だ
わ
ら
な
い
文
化
が
あ
り
ま
す
が
、
そ
れ
で

は
市
民
に
損
失
が
生
ま
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
だ
か

ら
こ
そ
、
結
果
を
出
す
必
要
が
あ
る
の
で
す
。

　
「
予
算
が
な
い
か
ら
で
き
な
い
」と
い
う
の
も
、

言
い
訳
に
あ
り
が
ち
で
す
が
、「
予
算
を
気
に
し

な
い
で
や
っ
て
い
い
よ
」と
言
う
と
、
だ
い
た
い

フ
リ
ー
ズ
し
ま
す
ね(

笑)

。
そ
こ
で
、
本
気
で

や
り
た
い
か
ど
う
か
が
分
か
り
ま
す
。
予
算
を
気

に
し
て
発
想
が
小
さ
く
な
る
こ
と
の
な
い
よ
う
、

そ
れ
を
一
度
取
り
払
っ
て
あ
げ
る
こ
と
も
、
時
に

は
必
要
か
な
と
思
い
ま
す
。

　

こ
れ
か
ら
も
、「
都
城
フ
ィ
ロ
ソ
フ
ィ
」に
記

さ
れ
た「
当
た
り
前
の
こ
と
」を
疎
か
に
せ
ず
、

成
功
体
験
に
よ
っ
て
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
高
く
仕
事

に
取
り
組
む
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
市
民
の
た
め
の

市
役
所
に
な
る
と
信
じ
て
い
ま
す
。

心
を
育
て
る
運
動
を

失
く
し
て
は
な
ら
な
い

　
「
小
さ
な
親
切
」運
動
は「
人
」の
根
幹
を
つ
く

る
活
動
。
ず
っ
と
続
い
て
ほ
し
い
で
す
。
環
境
は

激
変
し
て
い
ま
す
が
、
人
の
本
質
は
変
わ
っ
て
い

な
い
と
私
は
思
い
ま
す
。
例
え
ば
、
孔
子
の『
論

語
』は
今
で
も
人
の
心
を
打
ち
ま
す
。
ま
た
、
今

も
戦
争
は
無
く
な
ら
な
い
。
戦
争
は
、
感
情
で
や

る
も
の
だ
か
ら
で
す
。
人
は
感
情
、
心
で
動
い
て

い
る
の
で
、
そ
こ
が
歪
む
と
、
世
の
中
が
歪
ん
で

し
ま
い
ま
す
。
だ
か
ら
、
心
を
育
て
る
運
動
を
失

く
し
て
は
な
ら
な
い
。

　
ま
さ
に
、「
継
続
は
力
な
り
」。
私
も「
ま
た
か
」

と
思
わ
れ
る
ま
で
言
い
続
け
ま
す
か
ら
、
ぜ
ひ
今

後
も
活
動
を
続
け
て
い
っ
て
く
だ
さ
い
。

◦宮崎と鹿児島をつなぐ土地
　都城市の人口は、宮崎県では宮崎市に次いで2
番目に多い約16万人。室町時代から幕末まで、
薩摩藩島津家の分家である都城島津家が治めてい
たことから、歴史・文化、方言は鹿児島に近く、
車で5分ほど走ると鹿児島県。基幹産業は農業・
畜産業。市のPRキャラクターは、都城市が盆地
にあることから「ぼんちくん」。

◦マイナンバーの
　普及率は全国一位
　市民からの「申請手続きが面倒」との
声を受け、タブレットを使い写真を撮
影し、2回ほどボタンを押せば申請完
了となる独自のシステムを開発。また、
市役所に来なくても申請ができるよう、
職員が出張して手続きを行うなど地道
な取り組みを続けた結果、現在市民の
約85％がマイナンバーを取得し、普及
率が全国の市区で第一位となっている。

都城はどんなところ？

たくさん本を借りても安心。館
内用のカートを設置。

自分の荷物や本をい
れて移動するバッグ
を貸し出し。

都城にまつわる言葉のスタンプ。
コードを読み込めば関連本を検
索することができる。オリジナ
ルのノートづくりに。

しんせつ
発見！

人を育て、
日本一の市役所に

　　　　　 周年特別インタビュー　「小さな親切」運動のこれから6060

◦子育て世代に優しい施設づくり
　中心市街地中核施設「Mall mall（まるまる）」
は、閉店した地元百貨店をリノベーションした市
立図書館や子育て支援施設、商業施設、カフェな
どが集まった複合施設。この施設を建てるにあた
り、池田市長の要望は「集客力のある女性をター
ゲットにすること」「子供連れが傘をささずに移
動できるよう、すべての施設を屋根でつなぐこ
と」の二つのみ。
　もともと百貨店だったこともあり、既存の図書
館にはないゆとりの空間が広がり、月に約10万
人が利用する人気施設となっている。

こ
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
は
、「
小
さ
な
親
切
」運
動
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
で
も
公
開
中
！

https:w
w

w
.kindness.jp
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「SDGｓ」で未来へ親切

　
千
年
以
上
の
歴
史
が
あ
る
京
都
の

夏
の
風
物
詩
、「
祇ぎ

園お
ん

祭ま
つ
り

」。
今
夏

3
年
ぶ
り
に
通
常
開
催
さ
れ
た
こ
の

お
祭
り
で
、
環
境
に
配
慮
し
た
先
進

的
な
取
り
組
み
が
行
わ
れ
て
い
る
の

を
ご
存
じ
で
し
ょ
う
か
。

　
屋
台
の
食
べ
物
・
飲
み
物
は
お
祭

り
の
楽
し
み
の
一
つ
で
す
が
、
国
内

外
か
ら
多
く
の
観
光
客
が
訪
れ
る
祇

園
祭
で
は
、
近
年
ご
み
の
増
加
が
問

題
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
、

２
０
１
４
年
よ
り
世
界
初
の
試
み
と

し
て
、
屋
台
な
ど
で
販
売
さ
れ
る
飲

食
物
の
容
器
を
す
べ
て「
リ
ユ
ー
ス

食
器
」に
切
り
替
え
、
ご
み
の
削
減

を
目
指
す「
祇
園
祭
ご
み
ゼ
ロ
大
作

　

諏
訪
湖
の
東
方
、
長
野
県
か
ら

山
梨
県
へ
と
連
な
る
山
々
の
総
称

「
八や
つ

ヶが

岳た
け

」。
そ
の
う
ち
の
一
つ
硫い
お
う黄

岳だ
け

周
辺
は
、
コ
マ
ク
サ
や
ウ
ル
ッ

プ
ソ
ウ
な
ど
の
貴
重
な
高
山
植
物
の

宝
庫
で
す
。
特
に「
ウ
ル
ッ
プ
ソ
ウ
」

は
、
本
州
で
は
硫
黄
岳
周
辺
の
ほ
か

ご
く
限
ら
れ
た
地
域
に
し
か
生
息
し

な
い
と
て
も
貴
重
な
植
物
で
す
が
、

近
年
、
ニ
ホ
ン
ジ
カ
に
よ
る
食
害
が

深
刻
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

行
政
に
よ
っ
て
電
気
柵
や
防
食

ネ
ッ
ト
設
置
な
ど
の
対
策
が
行
わ
れ

て
い
る
も
の
の
、
そ
れ
だ
け
で
は
防

ぎ
切
れ
ず
、
主
に
周
辺
の
山
荘「
夏

沢
鉱
泉
」「
硫
黄
岳
山
荘
」が
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
で
保
護
活
動
を
行
っ
て
い
ま

す
。
そ
こ
で
、
長
野
県
諏
訪
総
支
部

（
事
務
局
：
諏
訪
湖
畔
病
院
）で
は
、

両
施
設
へ
支
援
金
を
贈
る
な
ど
、
保

護
活
動
を
支
援
。
豊
か
な
自
然
が
次

世
代
に
受
け
継
が
れ
て
い
く
こ
と
を

願
い
、
10
年
以
上
に
わ
た
り
支
援
活

動
を
続
け
て
い
ま
す
。

　
観
光
客
が
美
し
い
八
ヶ
岳
を
楽
し

め
る
の
は
、
山
を
愛
す
る
地
元
の

方
々
の
地
道
な
努
力
が
あ
っ
て
こ

そ
。
心
か
ら
、
感
謝
い
た
し
ま
す
。

戦
」を
ス
タ
ー
ト
。
京
都
府
本
部（
事

務
局
：
京
都
銀
行
）で
は
、
こ
の
取

り
組
み
に
協
力
し
、「
小
さ
な
親
切
」

運
動
の
ロ
ゴ
の
入
っ
た
リ
ユ
ー
ス
食

器
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

　
使
用
後
回
収
・
洗
浄
し
、
50
回
程

度
再
利
用
で
き
る
リ
ユ
ー
ス
食
器
。

使
い
捨
て
容
器
を
使
用
し
た
場
合
に

比
べ
て
、
ご
み
だ
け
で
な
く
二
酸
化

炭
素
排
出
、
水
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
な
ど

の
削
減
に
も
効
果
が
あ
り
ま
す
。

　

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、
リ

ユ
ー
ス
食
器
の
回
収
・
ご
み
の
分
別

に
加
え
、
周
辺
の
清
掃
な
ど
、
毎

年
約
２
，０
０
０
名
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
が
参
加
。
地
球
温
暖
化
を
防
止

す
る
た
め
定
め
ら
れ
た
国
際
条
約

「
京
都
議
定
書
」策
定
の
地
と

し
て
、
ご
み
の
減
量
化
と
京

都
を
美
し
く
持
続
可
能
な

地
域
に
す
る
こ
と
を
目
指

し
て
い
ま
す
。

　

歴
史
と
伝
統
、
魅
力

あ
ふ
れ
る
京
都
の
町

は
、
多
く
の
方
々
の

善
意
に
支
え
ら
れ
て

い
ま
す
。

「リユース食器」で祇園祭のごみを減らす

八ヶ岳に咲く貴重な「高山植物」を守る

京
都
府
本
部

長
野
県
諏
訪
総
支
部

井口光世支部代表（右）より支援金を贈呈 ウルップソウ

未来の私たちが幸せで、住みやすい環境をつくるS
エス ディー ジー ズ

DGsの取り組みを紹介します。


